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CURSO CALIDAD

SISTEMA GESTIÓN DE CALIDAD ISO 9001:2008

12, 14, 18, 20 y 25 de Mayo en LEITAT (passeig 22 juliol, 218, 08221TERRASSA) 

Dar a conocer a todas las empresas el sistema de gestión de calidad ISO 9000 y  los 
principales cambios introducidos en la norma.

Personas con la responsabilidad de gestionar un sistema de gestión de calidad en su 
empresa, o que quieran iniciarse en este ámbito profesional. Técnicos de calidad de 
empresas certificadas o en proceso de certificación. 

1. Evolución de los Sistemas de Calidad
2. Sistemas de Gestión de Calidad. Normas ISO 9000
3. Análisis de la Norma ISO 9001:2008:

• Responsabilidad de la Dirección
• Gestión de los Recursos
• Realización del producto
• Medición, análisis y mejora

4. Principales modificaciones de la norma. ISO 9001:2000 vs ISO 9001:2008
• Principales cambios
• Periodo de transición de la Norma y del proceso

5. Ejercicios prácticos

20 horas (mañanas de 9h a 13h)

425 € (iva incluido)
Transferencia bancaria

Lugar y fecha 

Objetivos 

Dirigido a

Programa

Duración

Coste

Inscripción y más información

Formulario  de Inscripción: http://www.leitat.org/formacion
Tel. +34 93 788 23 00 (persona de contacto: Ana López)

E-Mail: formacion@leitat.org


